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I. ТЕРМИНЫ И ПОНЯТИЯ 

1.1. Термины и понятия, применяемые в настоящем документе, имеют следующее значение: 

1.1.1. Банк – АО «Тольяттихимбанк», ИНН 6320007246, ОГРН 1026300001881, место нахождения: 

445009, Российская Федерация, Самарская обл., г. Тольятти, ул. Горького, 96, генеральная лицензия Банка 

России от 03.07.2015 № 2507, регистрационный номер 2507 по Книге государственной регистрации 

кредитных организаций, включен в реестр банков-участников системы обязательного страхования вкладов 

21.09.2004 под номером 7. 

1.1.2. Вклад – денежные средства в валюте Российской Федерации или иностранной валюте, 

размещаемые Вкладчиком в Банке в целях хранения и получения дохода. 

1.1.3. Вкладчик – физическое лицо, заключившее с Банком Договор банковского вклада. 

1.1.4. Выходные дни – дни, не являющиеся Рабочими днями. 

1.1.5. Договор банковского вклада (Договор) – договор банковского вклада, состоящий из 

настоящих Общих условий и Индивидуальных условий. 

1.1.6. Индивидуальные условия – индивидуальные условия договора банковского вклада, 

являющиеся неотъемлемой частью Договора банковского вклада (типовая форма Индивидуальных условий в 

Приложении № 1), включающие в себя следующие условия: 

– вид Вклада; 

– сумма и валюта Вклада; 

–  возможность пополнения Вклада, имеющиеся ограничения на пополнение Вклада; 

– срок и дата возврата Вклада – по срочным вкладам. По Договорам банковского вклада, 

заключенным на условиях выдачи вклада по требованию, указываются слова «до востребования»; 

– процентная ставка (процентные ставки) по Вкладу в процентах годовых – по Договорам 

банковского вклада, в которых фиксированная величина или фиксированные величины процентной ставки 

Стороны Договора определяют в Договоре банковского вклада при его заключении (постоянная процентная 

ставка). При наличии нескольких процентных ставок по Вкладу указываются условия и период времени 

применения каждой из них. По вкладам до востребования процентная ставка указывается на дату заключения 

Договора банковского вклада, а также указывается информация о возможности изменения Банком размера 

выплачиваемых процентов в случае, если такая возможность предусмотрена Договором банковского вклада.  

При применении переменной процентной ставки (процентной ставки, содержащей переменные 

величины, значения которых определяются исходя из обстоятельств, не зависящих от Банка и 

аффилированных с ним лиц) – порядок ее определения и значение на дату заключения Договора банковского 

вклада, порядок и срок информирования Вкладчика об изменении такой процентной ставки; 

– порядок выплаты Вкладчику процентов по Вкладу; 

– процентная ставка (процентные ставки) либо порядок ее (их) определения при досрочном возврате 

суммы срочного Вклада или ее части по требованию Вкладчика; 

– возможность досрочного возврата части суммы срочного Вклада без изменения условий о размере 

процентов и периодичности их выплаты, условия такого досрочного возврата, размер Неснижаемого остатка 

суммы Вклада; 

– возможность и порядок Продления срока срочного Вклада; 

– способ обмена информацией между Банком и Вкладчиком; 

– иные условия. 

1.1.7. Минимальная гарантированная ставка (МГС) – значение процентной ставки, определяющее 
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минимальный доход, выплачиваемый Банком Вкладчику на сумму Вклада при условии хранения денежных 

средств до истечения срока Вклада, без учета условий, предусматривающих возможность изменения 

доходности Вкладов, в том числе в случаях заключения (расторжения) Вкладчиком иного договора и (или) 

получения им дополнительной услуги, не связанных с размещением денежных средств во Вклад (зачислением 

денежных средств на счет). Порядок расчета минимальной гарантированной ставки по вкладу определен 

Указанием Банка России от 14.06.2022 № 6153-У «О порядке расчета минимальной гарантированной ставки 

по вкладу». 

Информация о значении МГС указана в Индивидуальных условиях, на Сайте Банка и в местах 

доступных для ознакомления. Минимальная гарантированная ставка не рассчитывается по вкладу «До 

востребования». 

1.1.8. Максимальная сумма вклада –  максимальная сумма денежных средств (без учета 

начисленных процентов), которую Вкладчик может разместить в Банке на Счете вклада на тот или иной вид 

вклада в соответствии с Условиями привлечения вкладов, установленными Банком.  

1.1.9. Минимальная сумма вклада – минимальная сумма денежных средств, необходимая для 

размещения на Счете вклада на тот или иной вид Вклада, в соответствии с Условиями привлечения вкладов, 

установленными Банком. 

1.1.10. Минимальная/Максимальная сумма дополнительного взноса – минимальная/ 

максимальная сумма денежных средств, которая может вноситься Вкладчиком на Счет вклада в качестве 

дополнительного взноса в случае, если Условиями привлечения вкладов предусмотрена возможность 

внесения Вкладчиком дополнительных взносов. Размер Минимальной/Максимальной суммы 

дополнительного взноса устанавливается Условиями привлечения вкладов. 

1.1.11. Неснижаемый остаток – минимальная сумма денежных средств, которая должна находиться 

на Счете вклада в течение срока размещения Вклада в соответствии с Условиями привлечения вкладов. 

Применяется для определения допустимой для Вкладчика суммы частичного востребования Вклада, по 

вкладам, параметрами которых предусмотрено такое частичное востребование. 

1.1.12. Офисы Банка – головной офис Банка и дополнительные офисы Банка. 

1.1.13. Общие условия – настоящие общие условия открытия, обслуживания и закрытия банковских 

вкладов физических лиц в АО «Тольяттихимбанк».  

1.1.14. Представитель – доверенное лицо Вкладчика, действующее от имени Вкладчика на 

основании доверенности, оформленной в соответствии с требованиями законодательства Российской 

Федерации, или лицо, действующее от имени/в интересах Вкладчика в силу закона (законный представитель 

– родители, усыновители, опекуны, попечители и другие). 

1.1.15. Продление – автоматическое продление срока действия Договора банковского вклада после 

его завершения на тот же срок (очередной срок Вклада). 

1.1.16. Первоначальная сумма вклада – сумма Вклада, установленная Договором банковского 

вклада и вносимая Вкладчиком в полном объеме при заключении Договора банковского вклада. 

1.1.17. Рабочий день – день недели с понедельника по пятницу, на который не приходится 

праздничный день, объявленный нерабочим днем в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации, а также суббота или воскресенье, являющиеся рабочими днями согласно 

нормативному правовому акту Правительства Российской Федерации о переносе выходных дней на другие 

дни. 

1.1.18. Сайт Банка – официальный сайт Банка в информационно-телекоммуникационной сети 
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«Интернет» по адресу: www.thbank.ru. 

1.1.19. Стороны – Банк и Вкладчик, либо его Представитель. 

1.1.20. Счет вклада – счет, открытый в рамках Договора банковского вклада для учета суммы Вклада 

и операций по Вкладу. 

1.1.21. Тарифы – утвержденные Банком условия и тарифы комиссионного вознаграждения по 

банковским операциям и иным услугам в валюте Российской Федерации и иностранной валюте для клиентов 

АО «Тольяттихимбанк» – физических лиц. 

1.1.22. Текущий счет – счет, открытый в Банке на основании Договора текущего банковского счета 

физического лица, физическому лицу для совершения операций, не связанных с ведением 

предпринимательской деятельности в качестве индивидуального предпринимателя или с частной практикой, 

а также физическому лицу, применяющему специальный налоговый режим «Налог на профессиональный 

доход», не являющемуся индивидуальным предпринимателем или физическим лицом, занимающимся в 

установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой, для совершения 

операций при ведении деятельности, в связи с которой указанное физическое лицо применяет специальный 

налоговый режим. 

1.1.23. Условия привлечения вкладов – утверждаемые Банком основные условия, на которых Банк 

осуществляет привлечение денежных средств физических лиц во вклады. Условия привлечения вкладов 

размещаются на Сайте Банка и в местах доступных для ознакомления. 

Термины и определения, непоименованные в настоящем разделе, применяются в значении, 

установленном действующим законодательством Российской Федерации. 

II. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

2.1. Настоящие Общие условия совместно с Индивидуальными условиями, согласованными Банком 

и Вкладчиком, составляют Договор банковского вклада соответствующего вида.  

Настоящие Общие условия устанавливают порядок размещения физическими лицами банковских 

Вкладов, а также регулируют иные отношения, возникающие в связи с этим между Вкладчиком и Банком.  

Если Общие условия противоречат Индивидуальным условиям, применяются Индивидуальные 

условия. 

2.2. К Общим условиям применяется пункт 1 статьи 428 Гражданского кодекса Российской 

Федерации, согласно которому Общие условия признаются договором присоединения,  условия которого 

определены Банком в настоящем документе и могут быть приняты Вкладчиком не иначе как путем 

присоединения к предложенному Договору банковского вклада в целом. 

2.3. Общие условия устанавливаются Банком в одностороннем порядке в целях многократного 

применения. 

2.4. Договор банковского вклада заключается между Банком и Вкладчиком путем присоединения 

Вкладчика к Общим условиям и подписания Сторонами Индивидуальных условий. 

2.4.1. При заключении Договора банковского вклада присоединение Вкладчика к Общим условиям 

осуществляется путем подписания Индивидуальных условий в 2 (двух) экземплярах на бумажном носителе, 

имеющих равную юридическую силу. 

2.5. Настоящие Общие условия размещаются/публикуются: 

2.5.1. В электронной форме путем размещения электронной версии Общих условий на Сайте Банка.  

2.5.2. В бумажной форме – путем размещения в Офисах Банка в местах доступных для ознакомления. 

consultantplus://offline/ref=45FBAAE54FAEBC72AE798465E6434B1D942F62A9AD06F2396DFC149E3D3752A0A1A826A20B989E0ET7SEH
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2.6. Банк вправе, если иное прямо не предусмотрено действующим законодательством Российской 

Федерации, в одностороннем порядке вносить изменения в Общие условия. В случае изменения Общих 

условий Банк уведомляет об этом Вкладчика не позднее чем за 15 (пятнадцать) календарных дней до даты 

введения в действие таких изменений. В случае, если изменения в Общие условия обусловлены требованиями 

законодательства Российской Федерации, более ранний срок вступления которых в силу определяется 

нормативными правовыми актами Российской Федерации либо связаны с введением новых продуктов и/или 

услуг Банка, то указанный выше срок может быть сокращен до 1 (одного) календарного дня. 

Банк самостоятельно определяет порядок уведомления Вкладчика об изменениях в Общих условиях, 

в том числе, Банк вправе уведомлять Вкладчика одним или несколькими способами обмена информацией 

между Банком и Вкладчиком, предусмотренными Индивидуальными условиями. 

Датой ознакомления Вкладчика с опубликованной информацией считается дата размещения 

информации на Сайте Банка и в местах для ознакомления клиентов. 

2.7. Любые изменения и дополнения в Общие условия, в том числе утвержденная Банком новая 

редакция Общих условий, с даты вступления их в силу равно распространяется на всех лиц, 

присоединившихся к Общим условиям ранее даты вступления изменений в силу.  

2.8. За совершение операций по Счету вклада Банк взимает плату в размере, установленном Тарифами 

Банка, действующими на момент совершения операций. 

2.9. Для целей исполнения настоящих Общих условий и Индивидуальных условий Банк осуществляет 

обработку персональных данных Вкладчика/Представителя в порядке и на условиях, определенных 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». Вкладчик/Представитель дает 

письменное согласие на обработку персональных данных и согласие на передачу персональных данных, 

сформированные в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 

и на основании типовой формы, утвержденной в Банке.  

III. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ВНЕСЕНИЯ/ВОЗВРАТА ВКЛАДА 

3.1. Вкладчик передает, а Банк принимает на Вклад денежные средства в сумме и в валюте согласно 

Договору банковского вклада, обязуется возвратить сумму Вклада, а также выплатить на нее причитающиеся 

проценты на условиях и в порядке, предусмотренных Договором банковского вклада. Для учета денежных 

средств, вносимых Вкладчиком на основании Договора банковского вклада, Банк открывает Вкладчику Счет 

вклада. Счет вклада открывается на основании заключенного Договора банковского вклада в порядке, 

установленном внутренними документами Банка. 

3.2. Внесение Вкладчиком денежных средств во Вклад осуществляется в соответствии с Договором 

банковского вклада как в наличном порядке, так и в безналичном порядке (если иное не предусмотрено 

Договором банковского вклада). Внесение денежных средств в безналичном порядке возможно только со 

счета, открытого в Банке. 

3.3. Договор банковского вклада считается заключенным при условии зачисления Первоначальной 

суммы вклада на Счет вклада. Датой заключения Договора банковского вклада является дата зачисления 

Первоначальной суммы вклада. Если Вкладчиком не исполнены обязательства, а именно не обеспечено 

поступление в пользу Банка Первоначальной суммы вклада, указанной в Договоре банковского вклада в 

полном объеме в дату оформления Договора банковского вклада, Договор банковского вклада признается 

незаключенным без правовых последствий для Сторон.  

3.4. Банк открывает Счет вклада при условии проведения процедуры идентификации Вкладчика, 
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Представителя Вкладчика, бенефициарного владельца Вкладчика в соответствии с требованиями 

Федерального Закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, 

полученных преступным путем, и финансированию терроризма» (далее – Федеральный закон № 115-ФЗ) и 

предоставления Вкладчиком/Представителем документов согласно перечню, определяемому Банком в 

соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, нормативными актами Банка России, 

а также документов, предусмотренных Условиями привлечения вкладов. 

 Документы, составленные полностью или в какой-либо их части на иностранном языке (за 

исключением документа, удостоверяющего личность Вкладчика, выданного компетентным органом 

иностранного государства, составленного на нескольких языках, включая русский язык), представляются в 

Банк с надлежащим образом заверенным переводом на русский язык. 

Вкладчик несет полную ответственность за достоверность, действительность сведений, документов, 

информации и подлинность документов, представляемых в Банк. Банк изготавливает копии данных 

документов в соответствии с внутренними документами Банка.  

При открытии вкладов с особыми условиями (для отдельных категорий населения), Банк вправе 

затребовать дополнительные документы, указанные в Условиях привлечения вкладов. 

3.5. Номер Счета вклада определяется Банком в одностороннем порядке и указывается Банком при 

заключении Договора банковского вклада в Индивидуальных условиях. Номер Счета вклада может быть 

изменен Банком в одностороннем порядке в соответствии с требованиями законодательства Российской 

Федерации и нормативных актов Банка России. 

3.6. Срок Вклада устанавливается в Индивидуальных условиях и начинает исчисляться со дня, 

следующего за днем зачисления денежных средств на Счет вклада. 

3.7. Сберегательная книжка Вкладчику не оформляется. 

3.8. Вкладчик распоряжается денежными средствами, находящимися на Счете вклада, без 

ограничений, за исключением случаев наложения ареста на денежные средства, находящиеся на Счете вклада, 

либо применения иных мер ограничения, предусмотренных действующим законодательством Российской 

Федерации. 

3.9. Договором банковского вклада может быть предусмотрена возможность пополнения Вклада и 

расходных операций со Счета вклада.  

3.9.1. В случае если Вклад является пополняемым, размеры, сроки и условия пополнения Вклада 

определяются Договором банковского вклада и Условиями привлечения вкладов. Поступающие суммы 

дополнительных взносов увеличивают сумму Вклада. В случае если Условиями привлечения вкладов 

предусмотрена возможность пополнения Вклада, то сумма дополнительного взноса может быть ограничена 

Минимальной/Максимальной суммой дополнительного взноса и/или Максимальной суммой вклада. 

3.9.2. В случае если Вклад предусматривает расходные операции (частичное востребование 

денежных средств со Вклада без прекращения Договора банковского вклада) в пределах Неснижаемого 

остатка, условия частичного востребования денежных средств со Вклада определяются Договором 

банковского вклада. Вкладчик вправе в соответствии с Договором банковского вклада осуществить частичное 

востребование денежных средств со Вклада (без прекращения Договора банковского вклада) в пределах 

Неснижаемого остатка, при этом днем частичного востребования денежных средств со Вклада (без 

прекращения Договора банковского вклада) является день личного обращения Вкладчика с оформлением 

платежного поручения, расходного ордера либо банковского ордера. Суммы частичного востребования 

денежных средств со Вклада уменьшают сумму Вклада. 
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3.10. Банк возвращает Вклад в последний день срока Вклада, указанного в Индивидуальных условиях, 

или по первому требованию Вкладчика. 

В случаях, когда последний день срока Вклада приходится на Рабочий день днем окончания срока 

Вклада считается текущий день. 

В случаях, когда последний день срока Вклада приходится на Выходной день днем окончания срока 

Вклада считается ближайший следующий за ним Рабочий день, при этом проценты за период со дня истечения 

срока, на который внесен Вклад, до дня выдачи (включительно) начисляются в предусмотренном Договором 

банковского вклада размере. 

3.11. Выплата Вклада (в том числе, полный и/или частичный возврат Вклада вместе с начисленными 

процентами) осуществляется путем перечисления денежных средств на Текущий счет Вкладчика или выдачи 

наличных денежных средств из кассы Банка в Офисе Банка. При отсутствии у Вкладчика Текущего счета, 

открытого в Банке в валюте Вклада, Вкладчик дает поручение Банку открыть Текущий счет на имя Вкладчика 

в валюте Вклада и перечислить на него сумму Вклада и начисленные проценты по Вкладу (если применимо). 

3.12. Сумма срочного Вклада возвращается по истечении срока Вклада, установленного в 

Индивидуальных условиях, либо по истечении срока Вклада, установленного при Продлении, либо в день 

досрочного востребования Вклада. 

3.13. В случае если Договором банковского вклада не предусмотрены расходные операции, при 

востребовании Вкладчиком всей суммы срочного Вклада или части Вклада (или перечисления/списания ее со 

Счета вклада по иным основаниям (в том числе по исполнительным документам)), Договор банковского 

вклада расторгается, проценты за период с даты, следующей за датой заключения Договора банковского 

вклада/Продления, выплачиваются исходя из фактического числа дней нахождения средств на Счете вклада 

и из расчета ставки при досрочном возврате Вклада, указанной в Индивидуальных условиях. При этом 

невостребованные денежные средства (в том числе суммы причитающихся Вкладчику процентов) 

перечисляются на Текущий счет или выдаются наличными денежными средствами из кассы Банка в Офисе 

Банка, Счет вклада закрывается. 

Если Договором банковского вклада предусмотрены расходные операции (частичное востребование 

денежных средств со Вклада без прекращения Договора банковского вклада) в пределах Неснижаемого 

остатка, при востребовании Вкладчиком суммы Вклада полностью или части Вклада, при которой остаток 

денежных средств на Вкладе ниже Неснижаемого остатка (или перечисления/списания ее со Счета вклада по 

иным основаниям (в том числе по исполнительным документам)), Договор банковского вклада расторгается, 

проценты за период с даты, следующей за датой заключения Договора банковского вклада/Продления, 

выплачиваются исходя из фактического числа дней нахождения средств на Счете вклада и из расчета ставки 

при досрочном возврате Вклада, указанной в Индивидуальных условиях. При этом невостребованные 

денежные средства (в том числе суммы причитающихся Вкладчику процентов) перечисляются на Текущий 

счет или выдаются наличными денежными средствами из кассы Банка в Офисе Банка, Счет вклада 

закрывается. 

Если часть Вклада востребуется хотя бы одним из нескольких наследников Вкладчика, вступивших 

в права наследования, до истечения срока Вклада, Договор банковского вклада считается прекращенным с 

момента такого востребования, при этом условие о Неснижаемом остатке не применяется. Договор 

банковского вклада расторгается, проценты за период с даты, следующей за датой заключения Договора 

банковского вклада/Продления, выплачиваются исходя из фактического числа дней нахождения средств на 

Счете вклада и из расчета ставки при досрочном возврате Вклада, указанной в Индивидуальных условиях, 
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Счет вклада при этом закрывается. Остаток денежных средств, причитающийся остальным наследникам, 

перечисляется на Текущий счет. 

3.14. По Вкладу в иностранной валюте при снятии наличных денежных средств (в том числе при 

выдаче остатка при закрытии Вклада) в случае необходимости выдачи разменной монеты и/или отсутствия в 

кассе Банка банкнот определенного достоинства Банк вправе выплатить эквивалент соответствующей суммы 

в валюте Российской Федерации по курсу Центрального Банка Российской Федерации, установленному на 

день совершения операции. 

3.15. Денежные средства, внесенные Вкладчиком на Счет вклада, включая причисленные 

(капитализированные) проценты, застрахованы в порядке, размерах и на условиях, установленных 

Федеральным законом от 23.12.2003 № 177-ФЗ «О страховании вкладов в банках Российской Федерации». 

IV. НАЧИСЛЕНИЕ И ВЫПЛАТА ПРОЦЕНТОВ ПО ВКЛАДУ 

4.1. Размер процентной ставки по Вкладу указывается в Индивидуальных условиях. Процентная 

ставка по срочным Вкладам при соблюдении условий Договора банковского вклада не подлежит изменению 

до истечения первоначального либо продленного (очередного) срока Вклада, если иное не установлено 

Договором банковского вклада и/или не предусмотрено законодательством Российской Федерации. 

4.2. По вкладу «До востребования» Банк в праве в одностороннем порядке изменять процентную 

ставку по Вкладу, установленную в Индивидуальных условиях, как в сторону ее увеличения, так и в сторону 

уменьшения. При этом решение об изменении процентной ставки по Вкладу вступает в силу через 30 

(тридцать) календарных дней со дня принятия ее Банком. 

4.3. Проценты по Вкладу начисляются на остаток денежных средств на Счете вклада в валюте Вклада 

ежедневно со дня, следующего за днем поступления денежных средств на Счет вклада, по день фактического 

возврата Вклада включительно либо его списания со Счета вклада по иным основаниям. При начислении 

процентов в расчет принимается величина процентной ставки, остаток средств на Счете вклада на начало 

каждого операционного дня и фактическое количество календарных дней в расчетном периоде. При этом за 

расчетную базу принимается действительное число календарных дней в году (365 или 366 дней 

соответственно). 

4.4. Способ и сроки выплаты процентов указываются в Индивидуальных условиях.  

Выплата процентов по Вкладу осуществляется согласно Индивидуальным условиям, либо путем 

зачисления на Счета вклада, при этом сумма вклада увеличивается на сумму выплаченных процентов 

(капитализация), либо путем перечисления выплаченных процентов на Текущий счет Вкладчика. 

В случае если дата выплаты процентов приходится на такой месяц, в котором нет соответствующего 

числа, то выплата процентов по Вкладу производится в последний календарный день в таком месяце. Если 

дата выплаты процентов приходится на Выходной день, Банк осуществляет выплату процентов в Выходной 

день. 

При возврате Вклада проценты выплачиваются в дату возврата Вклада. 

При Продлении Договора банковского вклада с выплатой процентов в конце срока проценты по 

Вкладу выплачиваются Банком в дату, соответствующую дате Продления Договора банковского вклада.  

При ежемесячной выплате процентов по Вкладу проценты выплачиваются ежемесячно до конца дня 

в число каждого месяца, соответствующее числу месяца, в которое сумма Вклада поступила на Счет Вклада 

(Дата выплаты процентов). При Продлении Договора банковского вклада Датой выплаты процентов является 

число каждого месяца, соответствующее числу Продления Договора.  
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V. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Банк имеет право:                                               

5.1.1. Прекратить прием соответствующего вида вклада. 

5.1.2. Не осуществлять Продление Вклада: 

– при принятии Банком решения о прекращении приема соответствующего вида вклада; 

– при принятии Банком решения об отмене Продления соответствующего вида вклада; 

– в случае, если сумма Вклада меньше Минимальной суммы вклада/Неснижаемого остатка или выше 

Максимальной суммы вклада, установленной Банком на день Продления Вклада. 

5.1.3. Выдавать справки по Вкладу уполномоченным государственным органам в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

5.1.4. С целью выполнения требований Федерального закона № 115-ФЗ и нормативных актов Банка 

России, в том числе регулирующих осуществление финансовых операций с иностранными гражданами и 

юридическими лицами, требовать от Вкладчика предоставления информации и документов, в том числе: 

– документы, необходимые для идентификации Вкладчика, Представителя Вкладчика, 

бенефициарного владельца Вкладчика, обновления сведений о Вкладчике, Представителе Вкладчика, 

бенефициарном владельце Вкладчика, в том числе для выявления Российских публичных должностных лиц 

и иностранных публичных должностных лиц, их супругов, близких родственников или представителей 

указанных лиц; 

– информацию и документы, раскрывающие смысл проводимых операций и сделок. 

5.1.5. Не исполнять поручение Вкладчика в случае обнаружения ошибки, допущенной Вкладчиком 

и/или третьим лицом, при указании платежных реквизитов, отказа Вкладчика в предоставлении либо 

предоставлении Вкладчиком неполного комплекта документов, затребованных Банком. 

5.1.6. Не принимать к исполнению распоряжения Вкладчика на осуществление операций в случаях, 

когда осуществление соответствующих операций противоречит либо запрещено действующим 

законодательством Российской Федерации. 

5.1.7. Без дополнительных распоряжений Вкладчика списывать со Счета вклада суммы, ошибочно 

зачисленные на этот счет. 

5.1.8. В случае, если Вкладчик досрочно расторгает Договор банковского вклада и востребует сумму 

Вклада, при этом в течение неполного срока хранения Вклада Банком была произведена выплата процентов 

(получение процентов Вкладчиком) по Вкладу, возмещать разницу между выплаченной (полученной) суммой 

процентов и суммой процентов, подлежащей выплате в связи с досрочным востребованием суммы вклада, из 

сумм, причитающихся Вкладчику, если иное не предусмотрено Условиями привлечения вкладов 

соответствующего вида и  Индивидуальными условиями. 

5.1.9. В случае наличия двух и более в течение календарного года решений Банка об отказе в 

выполнении распоряжений Вкладчика о совершении операции – расторгнуть Договор банковского вклада, а 

также все иные заключенные с Вкладчиком на дату принятия последнего решения договоры банковского 

счета (вклада), в том числе, в рамках которых операции не осуществлялись, либо не было отказов Банка в 

осуществлении операций. 

5.1.10. Расторгнуть Договор банковского вклада в случаях и порядке, предусмотренных 

действующим законодательством. 

5.1.11. В случаях непредставления Вкладчиком документов и информации для целей установления 

налогового резидентства или предоставления неполной информации, или выявления Банком недостоверной 
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информации, либо в случаях, когда Банк придет к выводу о противоречии представленной Вкладчиком 

информации сведениям, имеющимся в распоряжении Банка, отказать такому лицу в заключении Договора 

банковского вклада. 

5.1.12. Полностью или частично приостанавливать операции по Счету вклада на срок и в порядке, 

установленные в соответствии с законодательством Российской Федерации, а также отказать в совершении 

операции, в том числе в совершении операции на основании распоряжения Вкладчика, при возникновении у 

Банка подозрения, что операция совершается в целях легализации (отмывания) доходов, полученных 

преступным путем, или финансирования терроризма, или финансирования распространения оружия 

массового уничтожения. 

5.2. Банк обязан: 

5.2.1. Гарантировать тайну Вклада и предоставлять сведения по нему только в случаях и в порядке, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

5.2.2. Начислять и выплачивать проценты по Вкладу в порядке, установленном Индивидуальными 

условиями и законодательством Российской Федерации. 

5.2.3. Зачислять поступившие на Счет вклада денежные средства в валюте Вклада (сумму 

Вклада/суммы дополнительных взносов (если предусмотрены Индивидуальными условиями)). 

5.2.4. Предоставлять выписки по Счету вклада по требованию Вкладчика. Способ предоставления 

выписок устанавливается Банком. 

5.2.5. В соответствии со статьей 214.2 «Особенности определения налоговой базы при получении 

доходов в виде процентов по вкладам (остаткам на счетах) в банках, находящихся на территории Российской 

Федерации» Налогового Кодекса Российской Федерации предоставлять в налоговые органы по месту своего 

нахождения информацию о суммах выплаченных процентов в отношении каждого физического лица, 

которому производились такие выплаты в течение налогового периода. 

5.2.6. Возвратить сумму Вклада и/или ее часть по первому требованию Вкладчика. 

5.2.7. Проинформировать Вкладчика об истечении срока Вклада не позднее чем за 5 (пять) 

календарных дней до даты истечения срока Вклада способом для обмена информацией между Банком и 

Вкладчиком, предусмотренным Индивидуальными условиями, в соответствии с требованиями статьи 36 

Федерального закона от 02.12.1990 № 395-1 «О банках и банковской деятельности». 

5.3. Вкладчик имеет право: 

5.3.1. Получить денежные средства, размещенные на Вкладе при обращении в любой Офис Банка, 

который в день обращения Вкладчика осуществляет обслуживание физических лиц (в соответствии с 

графиком работы). 

5.3.2. Распоряжаться Вкладом как лично, так и через своего Представителя.                                                     

5.3.3. Завещать права на денежные средства, внесенные во Вклад, в порядке, установленном 

законодательством Российской Федерации.                                                         

5.3.4. Получать информацию об изменениях условий Вклада, одним из способов обмена 

информацией между Банком и Вкладчиком, предусмотренных Индивидуальными условиями. 

5.3.5. Получать выписки по Счету вклада по первому требованию в соответствии с порядком, 

установленным Банком. 

5.3.6. Заложить право требования по Вкладу в качестве обеспечения своих обязательств перед 

Банком. 

5.4. Вкладчик обязан: 
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5.4.1. При заключении Договора банковского вклада ознакомиться с настоящими Общими 

условиями, Индивидуальными условиями и Тарифами. 

5.4.2. Самостоятельно или через уполномоченных лиц отслеживать изменения в Общих условиях и 

Тарифах не реже чем раз в 5 (пять) календарных дней. 

5.4.3. При заключении срочного Договора банковского вклада, в случае отсутствия у Вкладчика 

действующего договора Текущего счета, заключить с Банком договор на открытие Текущего счета.  

5.4.4. В случае изменения сведений, подлежащих установлению при открытии Счета, сообщать в Банк 

об изменении таких данных, в том числе об изменении своих фамилии, имени, отчества, адреса регистрации 

по месту жительства, адреса для корреспонденции (адреса фактического проживания Вкладчика), паспортных 

данных, номеров домашнего и/или мобильного телефонов, адреса электронной почты, а также о любых  

обстоятельствах, которые могут повлиять на способность Вкладчика надлежащим образом исполнять свои 

обязательства по Договору банковского вклада, при этом: 

5.4.4.1. Такие сообщения должны быть сделаны Вкладчиком не позднее 3 (трех) рабочих дней с 

момента изменений/появления обстоятельств. 

5.4.4.2. Такие сообщения должны быть сделаны Вкладчиком в письменном виде, при этом при 

изменении фамилии, имени, отчества, адреса регистрации по месту жительства, паспортных данных с 

представлением оригиналов подтверждающих документов (нового документа, удостоверяющего личность 

Вкладчика, в случае замены предыдущего по любой причине)/нотариально заверенных копий таких 

документов, если иное не установлено настоящими Общими условиями. 

5.4.5. Не использовать Счет вклада для проведения операций, связанных с осуществлением 

Вкладчиком предпринимательской деятельности, либо иных операций, противоречащих действующему 

законодательству Российской Федерации. 

5.4.6. Самостоятельно уплачивать сумму налога в отношении доходов в виде процентов, полученных 

по Вкладу, в установленных законодательством Российской Федерации о налогах и сборах порядке и случаях. 

VI. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ПРОДЛЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

6.1. Возможность Продления Договора банковского вклада определяется Условиями привлечения 

вкладов соответствующего вида вклада и Индивидуальными условиями. 

6.2. При наличии условия Продления Договора банковского вклада: 

6.2.1. Если остаток по Вкладу в дату окончания срока Вклада ниже Минимальной суммы 

вклада/Неснижаемого остатка или выше Максимальной суммы вклада в соответствии с установленными 

Условиями привлечения по вкладам, действующими в Банке на дату Продления Договора банковского вклада 

для данного вида вклада, Продление не осуществляется. Банк выплачивает Вкладчику сумму Вклада 

и начисленные проценты по Вкладу (если применимо) на его Текущий счет в валюте вклада, открытый 

в Банке, Счет вклада закрывается.  

В случае, если в дату окончания срока Вклада Вкладчик не требует возврата суммы Вклада и 

процентов и Банком не было принято решение о прекращении Продления соответствующего вида вклада, 

Вклад автоматически продлевается на тот же срок (очередной срок) Вклада на условиях и под процентную 

ставку, действующих в Банке на дату Продления данного вида вклада. При этом срок Вклада исчисляется 

заново со дня, следующего за днем окончания Договора банковского вклада. 

 Договор банковского вклада может продлеваться неограниченное количество раз, если иное не 

установлено Индивидуальными условиями. 
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6.2.2. В случае если Банком принято решение не осуществлять Продление Договора банковского 

вклада, Договор банковского вклада считается прекратившим действие в связи с окончанием срока Вклада, а 

сумма Вклада перечисляется на Текущий счет, указанный в Индивидуальных условиях, в соответствующей 

валюте. 

Банк информирует Вкладчика о решении не осуществлять Продление Вклада не позднее, чем за 15 

(пятнадцать) календарных дней до вступления соответствующего решения. Банк самостоятельно определяет 

порядок уведомления Вкладчика, в том числе, Банк вправе уведомлять Вкладчика одним или несколькими из 

способов обмена информацией между Банком и Вкладчиком, предусмотренными Индивидуальными 

условиями.  

6.3. Договор банковского вклада может быть расторгнут по заявлению Вкладчика при обращении в 

любой Офис Банка, который в день обращения Вкладчика осуществляет обслуживание физических лиц (в 

соответствии с графиком работы). 

6.4. Досрочное расторжение Договора банковского вклада осуществляется путем составления 

Вкладчиком заявления о расторжении договора банковского вклада и закрытии банковского счета вклада 

(далее – Заявление) (Приложение № 2) в Офисе Банка. 

6.4.1. Заявление, полученное Банком от Вкладчика в Офисе Банка, исполняется в день обращения. 

6.5. После прекращения действия Договора банковского вклада Счет вклада закрывается. 

VII. УСЛОВИЯ СОВЕРШЕНИЯ ОПЕРАЦИЙ 

7.1. Операции по Вкладу осуществляются при условии предъявления: 

– Вкладчиком документа, удостоверяющего личность; 

– иным лицом – документа, удостоверяющего личность, а также документов, подтверждающих 

полномочия на совершение соответствующих действий. Для осуществления операций по Вкладу 

рекомендуется также предоставлять Индивидуальные условия (экземпляр Вкладчика).  

В случае выдачи денежных средств Представителю на основании доверенности, оформленной 

Вкладчиком вне Банка, Банк осуществляет выплату после проведения проверки полномочий Представителя 

на получение денежных средств. Проверка проводится в срок, не превышающий 3 (трех) Рабочих дней. Срок 

проверки доверенности, оформленной за пределами РФ, может быть увеличен до 7 (семи) Рабочих дней. 

7.2. Для осуществления безналичных перечислений денежных средств со Счета вклада, Вкладчик 

предоставляет в Банк платежное поручение либо право Банку на составление расчетных документов от его 

имени в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и нормативных актов 

Центрального банка Российской Федерации. Заполнение Банком от имени Вкладчика расчетного документа 

осуществляется на основании заявления Вкладчика, составленного по форме, установленной Банком, 

содержащего все необходимые реквизиты для перечисления денежных средств. По желанию Вкладчика Банк 

вправе осуществлять перевод денежных средств со Счета вклада на Текущий счет Вкладчика в Банке. 

7.3. Банк осуществляет списание денежных средств со Счета вклада без распоряжения Вкладчика в 

случае ошибочного зачисления Банком денежных средств на Счет вклада, а также в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации, в том числе на основании исполнительного 

документа, содержащего требование о взыскании денежных средств со Счета вклада. 

7.4. В случае если в результате досрочного востребования части суммы Вклада или списания ее со 

Счета вклада по другим основаниям, в том числе указанным в п. 7.3 Общих условий так, что остаток на Счете 

вклада станет менее Минимальной суммы вклада, указанной в Индивидуальных условиях, Вкладчик поручает 
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Банку без дополнительных распоряжений с его стороны, перечислить сумму остатка средств со Счета вклада, 

а также начисленные проценты на Текущий счет. 

7.5. Уведомление Вкладчика об операциях по Счету вклада происходит путем предоставления 

выписки по Счету вклада. Выписки выдаются на бумажном носителе по требованию Вкладчика при 

обращении Вкладчика или его Представителя в Банк. Вкладчик обязан в течение 10 (Десяти) календарных 

дней со дня выдачи выписки уведомить Банк о суммах, ошибочно списанных/зачисленных на Счет вклада. В 

случае, если в указанный срок возражений от Вкладчика не поступит, совершенные по Счету вклада операции 

и остаток средств на Счете вклада считаются подтвержденными.  

7.6. Вкладчику рекомендовано уведомить Офис банка, в котором он намерен получить наличные 

денежные средства в сумме от 300 000 (трехсот тысяч) рублей включительно и выше не позднее чем за один 

Рабочий день до обращения в Офис банка, до 14:00 московского времени, при личной явке, либо по телефонам 

Банка, указанным на Сайте Банка.  

VIII. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

8.1. Переписка между Банком и Вкладчиком (направление юридически значимой информации) 

осуществляется по адресам местонахождения Офисов Банка, список адресов размещается на Сайте Банка. В 

случае изменения адреса Вкладчик обязан письменно сообщить об этом Банку в течение 3 (трех) рабочих 

дней. Вкладчик несет весь риск неблагоприятных последствий, вызванных не направлением такого 

сообщения. 

8.2. За неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых обязательств по Договору банковского 

вклада Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации. 

8.3. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами по Договору банковского 

вклада, будут решаться путем переговоров. При не достижении согласия споры разрешаются в соответствии 

с законодательством Российской Федерации. 
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Приложение № 1 

к Общим условиям открытия, обслуживания и закрытия 

банковских вкладов физических лиц в АО «Тольяттихимбанк» 
  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА <номер договора> 

банковского вклада «<Наименование вклада>» 

г. Тольятти                                                                                                                                                                                    <дата> 

ТАБЛИЦА УСЛОВИЙ ДОГОВОРА БАНКОВСКОГО ВКЛАДА  

«<Наименование вклада>» 

№ 

п/п 

Условие договора банковского вклада Содержание условия договора банковского 

вклада 

1 2 3 

1. Вид вклада  

2. Сумма и валюта вклада  

3. Возможность пополнения вклада, имеющиеся ограничения 

на пополнение вклада 

 

4. Срок и дата возврата вклада – по срочным вкладам. 

По договорам банковского вклада, заключенным на 

условиях выдачи вклада по требованию, указываются слова 

«до востребования» 

 

5. Процентная ставка (процентные ставки) по вкладу в 

процентах годовых – по договорам банковского вклада, в 

которых фиксированная величина или фиксированные 

величины процентной ставки стороны договора определяют 

в договоре банковского вклада при его заключении 

(постоянная процентная ставка). При наличии нескольких 

процентных ставок по вкладу указываются условия и период 

времени применения каждой из них. По вкладам до 

востребования процентная ставка указывается на дату 

заключения договора банковского вклада, а также 

указывается информация о возможности изменения  

банком размера выплачиваемых процентов в случае, если 

такая возможность предусмотрена договором банковского 

вклада.  

При применении переменной процентной ставки 

(процентной ставки, содержащей переменные величины, 

значения которых определяются исходя из обстоятельств, не 

зависящих от банка и аффилированных с ним лиц) – порядок 

ее определения и значение на дату заключения договора 

банковского вклада, порядок и срок информирования 

вкладчика об изменении такой процентной ставки  

 

 

6. Порядок выплаты вкладчику процентов по вкладу  

МИНИМАЛЬНАЯ 

ГАРАНТИРОВАННАЯ СТАВКА 

ПО ВКЛАДУ  

<РАЗМЕР ПРОЦЕНТОВ ЦИФРАМИ> 

0,000%  

(<РАЗМЕР ПРОЦЕНТОВ 

ПРОПИСЬЮ>) ПРОЦЕНТА(-ОВ) 

ГОДОВЫХ 

При оформлении вклада  

«До востребования» квадратная рамка с 

информацией о минимальной 

гарантированной ставке не выводится 

на печать. 
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№ п/п Условие договора банковского вклада Содержание условия договора банковского 

вклада 

7. Процентная ставка (процентные ставки) либо порядок ее 

(их) определения при досрочном возврате суммы 

срочного вклада или ее части по требованию вкладчика 

 

8. Возможность досрочного возврата части суммы срочного 

вклада без изменения условий о размере процентов и 

периодичности их выплаты, условия такого досрочного 

возврата, размер неснижаемого остатка суммы вклада 

 

9. Возможность и порядок продления срока срочного вклада  

10. Способ обмена информацией между банком и 

вкладчиком 

Предоставление информации Банком 

Вкладчику может осуществляться следующими 

способами: 

– путем размещения информации в доступном для 

ознакомления Вкладчиком месте в офисах Банка; 

– путем размещения информации на официальном 

сайте Банка в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» по 

адресу: www.thbank.ru; 

– путем направления информации Почтой России 

заказным письмом с уведомлением на последний 

известный Банку почтовый адрес Вкладчика; 

– путем направления информации в личный 

кабинет системы дистанционного банковского 

обслуживания; 

– путем направления информации по номеру 

мобильного телефона (в том числе направление 

СМС-сообщений/ сообщений с использованием 

мобильных мессенджеров), а также по адресу 

электронной почты; 

– путем осуществления телефонных переговоров и 

личных встреч. 

 

Предоставление информации Вкладчиком Банку 

может осуществляться следующими способами:  

– путем направления информации Почтой России 

заказным письмом с уведомлением по адресам, 

местонахождения офисов Банка; 

– путем предоставления информации при личном 

обращении в офис Банка; 

– путем направления информации через личный 

кабинет системы дистанционного банковского 

обслуживания 

11. Номер счета вклада  

12. Номер счета для возврата суммы вклада и процентов  

13. Дата начала действия договора банковского вклада  

14. Минимальная сумма вклада  

15. Максимальная сумма вклада  
Подписывая настоящие Индивидуальные условия договора банковского вклада, Вкладчик подтверждает, что ознакомлен и 

согласен, что Вклад застрахован в порядке, размерах и на условиях, которые установлены Федеральным законом от 23.12.2003 № 177-ФЗ 

«О страховании вкладов физических лиц в банках Российской Федерации». Денежные средства по совокупности вкладов и остатков на 

счетах физических лиц застрахованы исключительно в пределах суммы 1 400 000 (один миллион четыреста тысяч) рублей в одном банке. 

Подписывая настоящие Индивидуальные условия договора банковского вклада, Вкладчик подтверждает, что ознакомлен и 

согласен с: 

– условиями привлечения выбранного Вклада; 

– условиями договора банковского вклада, указанными в Таблице условий банковского вклада «<Наименование вклада>» 

настоящих Индивидуальных условий договора банковского вклада; 

– Общими условиями открытия, обслуживания и закрытия банковских вкладов физических лиц в АО «Тольяттихимбанк»; 

– Условиями и тарифами комиссионного вознаграждения по банковским операциям и иным услугам в валюте Российской 

Федерации и иностранной валюте для клиентов АО «Тольяттихимбанк» – физических лиц. 

Подписывая настоящие Индивидуальные условия договора банковского вклада, Вкладчик присоединяется и признает для себя 

обязательными Общие условия открытия, обслуживания и закрытия банковских вкладов физических лиц в АО «Тольяттихимбанк». 

Вкладчик осведомлен, что настоящие Индивидуальные условия   по     вкладу     «<Наименование вклада>»     и      Общие условия открытия,

http://www.thbank.ru/


Индивидуальные условия договора № <номер договора> банковского вклада «<Наименование вклада>» от <дата>  
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обслуживания и закрытия банковских вкладов физических лиц в АО «Тольяттихимбанк» являются единым целым, не могут применяться 

по отдельности и в совокупности составляют договор банковского вклада. 

Настоящие Индивидуальные условия договора банковского вклада составлены в двух экземплярах на русском языке, по 

одному для каждой из Сторон, каждый из которых имеет равную юридическую силу. 

 

Подпись    ________________________ (<расшифровка подписи Вкладчика>) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Банк: Вкладчик: 

АО «Тольяттихимбанк» 

ИНН 6320007246, ОГРН 1026300001881, 

КПП 632401001 

ФИО: <указать ФИО> 

ИНН: <указать ИНН> 

Паспорт: <указать реквизиты паспорта> 

445009, Российская Федерация, Самарская обл.  

г. Тольятти,  ул. Горького, д. 96 

 

Выдан: <указать реквизиты паспорта> 

корр.счет № 30101810545373601838 

в ОКЦ № 2 Волго-Вятского ГУ Банка России 

БИК 043601838 

 

 

Подпись___________________ (<расшифровка подписи>)                   

М.П. 

Адрес: <указать адрес регистрации> 

Телефон: <указать номер телефона> 

Адрес электронной почты: <указать адрес электронной почты> 

 

 

Подпись___________________ (<расшифровка подписи Вкладчика>) 
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Приложение № 2 

к Общим условиям открытия, обслуживания и закрытия 

банковских вкладов физических лиц в АО 

«Тольяттихимбанк» 

 

З А Я В Л Е Н И Е 

о расторжении договора банковского вклада и закрытии банковского счета вклада 

«<Наименование вклада>» 

 
Персональные данные заявителя: 

Фамилия, Имя, Отчество  

Документ, 

удостоверяющий 

личность 

Паспорт гражданина РФ  Иной документ (укажите): 

 

 

 

 

 

Серия, Номер  

 
Код подразделения  Дата выдачи  

Орган, выдавший документ  

 

 
 

 

 

 

Прошу расторгнуть договор банковского вклада «<Наименование вклада»> № ____________________   от 

_____._____.________,  закрыть банковский счет вклада № _________________________  и выдать остаток 

денежных средств со счета 

 

- наличными 

 

- перечислить на счет в Банке № _____________________________ 

   

 

 

 

 

 
Подпись заявителя: ________________________________________  ___________________  «____»                               20___г.                           

                                                        Фамилия Имя Отчество                                     Подпись                                          Дата 

 

Заполняется Банком 

 

Заявление принял:  

 

 __________________________/________________________________/______________ «____» _____________ 20___г.  
                   Должность                                          Фамилия И.О.                                 Подпись                                 Дата 

 

 

 

 

 

 

 


